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Ute Penzel 
Trainerin / Moderatorin / Coach 
 
 
Theoretischer Hintergrund meiner Arbeit ist der systemische Ansatz, sowie 
die Humanistische Psychologie und die Individualpsychologie. 

Nach einer umfassenden Bedarfsanalyse erstelle ich ein Angebot, das auf 
Ihre individuellen Ziele zugeschnitten ist. 

Mich motiviert es, die Potentiale in Menschen und Organisationen zu 
aktivieren und zu entwickeln. Diese gemeinsam mit Ihnen zu einem  
unternehmerischen wie persönlichen Erfolg zu führen, ist für mich eine 
wunderbare Herausforderung. In der Zusammenarbeit stehe ich für Ziel-
Klarheit, einfache Strukturen und authentischen Kontakt. 

Ermutigung, Kreativität und Humor gehören für mich ebenso essentiell dazu, 
wie die regelmäßige Supervision und Weiterqualifizierung meiner Tätigkeit. 

 
 
 
MEINE ARBEITSSCHWERPUNKTE 
 
TRAINING 
 
Führung und Zusammenarbeit:    Kommunikation 
        Change-Management 

  Konfliktmanagement 
  Systemisch Führen 

 
Produktiv arbeiten:      Moderation 

  Speed-Reading 
  Lernen lernen 
 

Beratungskompetenzen:     Beratungsqualifizierung 
        Lehr-Lern-Beratung  

  Elternberater-Qualifizierung 
 

Erziehung:       Erziehung zur Kooperation, Resilienz 
 
 
 
MODERATION       Veränderungsprozesse 

  Workshops 
  Konzeptarbeit 

 
 
BERATUNG       Führungskräfte 
        Teamentwicklung & Mediation 

  Einzelpersonen 
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MEIN WERDEGANG 
 
Seit 1996 arbeite ich als selbständige Beraterin und Trainerin.  
 
2000 - 2005  habe ich als Teil der Geschäftsführung bei „Kontrast -Verein für folgenreiche 

Fortbildung“ gearbeitet. 
 
1997 – 2000 war ich parallel zu meiner selbständigen Arbeit als pädagogische 

Projektleitung in einem Ausbildungsprojekt des Jugendaufbauwerkes in Geesthacht 
tätig. 

 
1996  habe ich mein Studium mit dem 1. Staatsexamen für das Lehramt  

an Mittel- und Oberstufe abgeschlossen.  
 
 
 
MEINE QUALIFIZIERUNG 
 
2020 – 2021 Lösungsfokussierte Krisenintervention und Grundlagen der  
   Psychotraumatologie – (Helene Delucci, Syst®-Institut, München) 
 
2017 – 2018 Systemische Organisationsberatung nach Syst (Elisabeth Ferrari, Syst®-Institut, 
                          München) 
 
2011 – 2012 Masterclass Coaching (Claus Nowak, Osterberg-Institut) 
 
2010 – 2012 Systemische Prinzipien in Familie und Organisationen (Jörg Pannenbäcker, Eutin) 
 
2003 – 2004   Systemische Organisationsberatung (bei Prof. E. König und Dr. G. Volmer-König, 

Wissenschaftliches Institut für Beratung und Kommunikation, Paderborn) 
 
1996 – 2000  Ausbildung zur individualpsychologisch-pädagogischen Beraterin  

(Prof. Tymister, Universität Hamburg; mit 180 Stunden Lehrberatung) 
 
 
 
AUSZUG AUS MEINER KUNDENLISTE  
 
   Airbus Deutschland 
   Beiersdorf AG, Hamburg 
   Diakonie Baden e.V., Karlsruhe 
   Edeka, Hamburg 
   Hauni Maschinenbau GmbH, Hamburg 
   Hochbahn Hamburg 
   Hochschule Osnabrück 
   IG-Metall, Frankfurt 
   Körber-Stiftung, Hamburg 
   Landesinstitut für Lehrerfortbildung, Hamburg 
   Stiftung Lernen Fördern Arbeiten, Rottweil 
   Universität Bielefeld 
   Zentrale Aus- und Fortbildung, Hamburg 
 
 
 
PERSÖNLICHES 
 
Ich bin 1968 in Köln geboren und lebe mit meinem Mann und meinen beiden Töchtern in Hamburg.  


